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TITRE PROFESSIONNEL
CONDUCTEUR DE TRANSPORT EN
COMMUN

Enjeux et modalités d’organisation

Le secteur des transports routiers de personnes (urbain et interurbain) crée chaque année des milliers d’emplois, tant au
niveau du personnel de conduite que du personnel d’exploitation et de maintenance. Ce titre professionnel permet
d’acquérir les compétences pour réaliser en sécurité un transport de personnes a I'aide d’un autocar ou d’un autobus.

Ce titre est composé d’une activités type (certificats de compétences professionnelles (CCP)) : réaliser en sécurité un
transport de personnes a l'aide d'un véhicule de transport en commun.

Le TP est accessible par trois modes d’acces :
o Pour tout candidat non titulaire de la catégorie D du permis de conduire
« Pour tout candidat titulaire de la catégorie D du permis de conduire
« Pour tout candidat en VAE

« Appliquer les consignes d'exploitation et effectuer les contrdles de sécurité dans le cadre d’un transport en commun

« Conduire et manceuvrer en sécurité tout type de véhicule de transport en commun

« Accueillir et renseigner la clientéle dans le cadre d'un transport en commun

o Assurer les prestations commerciales de I'entreprise dans le cadre d’un transport en commun

« Prévenir les situations difficiles et appliquer les procédures en cas d’incident, de malaise ou d’accident dans le cadre
d'un transport en commun

« Détecter et localiser un dysfonctionnement et renseigner les services concernés au cours d'un transport en commun

« Formation a la manipulation du matériel de lutte contre les incendies

o Formation au certificat " Sauveteur Secouriste du Travail " (SST) ou au certificat " Acteur Prévention Secours du
Transport Routier de Voyageurs "

La formation dure 399h en présentiel dont 44h de pratiques individuelles.

Lors de la 1% partie de formation, les stagiaires sont formés a appliquer les consignes d'exploitation et effectuer les
controles de sécurité dans le cadre d’un transport en commun et conduire et manoceuvrer en sécurité tout type de véhicule
de transport en commun. lls ont aussi des cours théoriques sur les caractéristiques du véhicule, la réglementation sociale
européenne et les themes de sécurité routiere.
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Lors de la 2¢™ partie de formation, les stagiaires sont formés en théorie sur accueillir et renseigner la clientéle dans le cadre
d'un transport en commun, assurer les prestations commerciales de I'entreprise dans le cadre d’un transport en commun,
prévenir les situations difficiles et appliquer les procédures en cas d’incident, de malaise ou d’accident dans le cadre d'un
transport en commun, détecter et localiser un dysfonctionnement et renseigner les services concernés au cours d'un
transport en commun et appliquer et respecter la réglementation sociale européenne. En pratique, ils sont formés sur des
activités telles que la prise en charge d’une personne a mobilité réduite, utilisation du chronotachygraphe et des
manceuvres professionnelles.

PREMIERE PARTIE

« Mise en situation professionnelle n°1 temps 1 - Epreuve de circulation (1 heure)
Le candidat devra conduire sur des parcours variés. En présence d’'un inspecteur du permis de conduire et d’au moins un

membre du jury
« Mise en situation professionnelle n°1 temps 2 - Epreuve hors circulation (30 minutes)
Evaluation des questions écrites, prise en charge du véhicule, évaluation a I'oral, manceuvres. En présence du jury

SECONDE PARTIE

« Questionnaire professionnel (QCU) (30 minutes)
20 questions portant sur I’'ensemble du programme, réponse sur boitiers quizzbox au centre de formation.

« Mise en situation professionnelle n°2 : Réalisation d'une opération de transport (2 heures 15 min)

Trois contextes sont proposés pour I'opération de transport :

1 - le service occasionnel,

2 - la ligne urbaine ou interurbaine,

3 - la ligne réguliere interurbaine nationale.

La durée de I'épreuve intégre un temps de préparation et de rédaction d'au plus 60 minutes selon I'étude de cas.

Chaque étude de cas comporte :

- la mise en ceuvre de I'éthylotest anti-démarrage (E.A.D.) et le démarrage du véhicule

- la réalisation d’'une manceuvre professionnelle (durée 0 h 10)

- la mise en ceuvre du dispositif permettant I'accés a une personne en fauteuil roulant (montée et installation d’un passager
en fauteuil ou désinstallation et descente d’un passager en fauteuil)

- la rédaction d’'un constat européen d’accident, d’'un compte rendu d’accident, ou I'analyse d’un constat européen
d’accident a partir d’une situation d’accident

- I’analyse d’un ticket de tachygraphe

- la transmission a partir d’une situation donnée, d’'un message de dysfonctionnement du véhicule. Ce message est transmis
au service d’exploitation de maniére écrite ou verbale, avec ou sans téléphone.

o _Entretien technique (30 minutes)
Il se déroule immédiatement apres la mise en situation professionnelle n°2. Le candidat présente ses travaux issus de

I’étude de cas au jury. Le jury interroge le candidat sur :

- la prestation accomplie sur I'aire de manceuvre

- les propositions de réponses a I'étude de cas

- le questionnaire professionnel destiné a vérifier la connaissance des spécificités du transport en commun sur route

- le chargement des bagages et l'installation des passagers, la sécurité et le confort des passagers, la prévention de la
criminalité et du trafic de clandestins, la prévention des risques physiques, et I’évaluation des situations d’urgence.

o Entretien final (15 minutes) — En présence du jury
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